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Henry Martyn Robert egy végeérhetetlen értekezleten ult, ahol
a nagyszajlak beszéltek, a komolyabb gondolkoddék tartottak a
hangos megszélalastél és a csoport nem jutott elére semmiben.

Minden 6 évesnél iddsebb tisztaban van Robert érzéseivel.
Valamennyien ultink mar végig semmibe vesz6 értekezleteket és
konferencidkat. Es bar &ltaldban ennél grandidzusabb témékrol
irok, a gylilések jobba tétele minden szakma alapveté eleme.

A legzavardébb valdszinlileg az volt Robert szamara, hogy a
massachusetts-i New Bedford gylléséért 6 volt a felelds. A
West Pointban végzés hallgatdjaként és az Egyesiilt Allamok
hadseregének mlszaki tisztjeként tudta, hogy elemezzen
problémakat, hogy adjon parancsokat. De ez egy nyilvanos (ilés
volt olyan civilekkel, akikre nem tudta a katonai fegyelmet
raerdltetni.

14 elvesztegetett 6ra utan Robert Ggy dontétt, addig soha nem
tart civil gydlés, amig meg nem tanulja a parlamenti
eljardsokat. Azokat a szabdlyokat viszont alkalmatlannak és
kovetkezetlennek taldlta.

Igy aztdn sajat szabdlyokat alkotott és 1876-ban kiadta a
»Tanacskozo Testlletek Eljarasrendjének Kézikonyve”-t.

Ma, 11-dik kiadasat megérve, ,Robert Eljarasrendje” segitséget
ad a hatékony és hatarozatképes gyllések levezetéséhez. A
szabalyok annyira konnyen tanulhaték és betarthatodok, hogy
iskolasok is alkalmazzak. Csak kérdezzik meg err6l a houstoni
Ted Weisgalt, a Robert Szabalyai Gyerekeknek szerzfjét, aki
felndtteket és gyerekeket is tanit.
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Az elsd 1épés annak pontos meghatarozasa, miért van szikség a
gyllésre, majd a lehetd 1legkevesebb, &dltalaban ember
0sszehivasa.

,Tudni kell mi a cél, és ahhoz tartani kell magunkat,” mondja
Weisgal. ,Alapvet6 fontossdagu olyan kislétszami gyldlést
tartani, ahol mindenki hasonloképpen gondolkodik. .. Csak
olyanokra van szikség, akik ugyanazért a célért allnak ki.”

Ezek a kis gyllések, amiket a kézikdnyv bizottsagoknak nevez,
nagyrészt kotetlenek és mindenkinek a részvétel lehetdségét
nydjtjak. Weisgal a korben (lést javasolja, ahol mindenki
szemkontaktusban lehet a tobbiekkel, a munka soran pedig a
folyamatosan korbe haladast, hogy mindenki szét kaphasson.

~Az elsd kdérben néhanyan passzolni fognak, amikor rajuk keril
a sor, de aztan meghallanak valamit, ami O0tletet ad, és a
kovetkezd korben mar lesz mondanivaldjuk” mondja Weisgal.
,Robert szerint nem kell id6hatart szabni a vitanak. A teljes
gondolatfolyamra sziikségink van.”

Bar lehet, hogy ez riasztdéan hangzik, Weisgal szerint a
hatarozott céllal rendelkezd kislétszami csoport elutasitja a
folosleges, hosszU hozzaszélasokat. Aki felszolal, tudja, hogy
mas is a sorara var.

»Ha nem korben haladunk, 1lesz olyan, aki wuralja a
beszélgetést, és lesz néhany olyan tipusu ember is, akinek
nagyszerld otletei vannak, de nem fog harcba szallni a széért”
— magyarazza Weisgal.

Ha mégis problémat jelentenek a hosszu monoldgok, a szabalyok
javasolnak megoldast.

»Robert kézikonyve azt mondja, hozhatunk egyedi szabdlyokat,
az egyik pl. lehet az, hogy senki nem beszélhet egy alkalommal
3 percnél hosszabb ideig, viszont a kovetkezd korben
természetesen megint szét kap.”



A masik sajat szabdly pl. korlatozhatja az elektronikus
eszk6zok hasznalatat. A gy(lés célja, hogy mindenki egyetlen
problémara koncentraljon, és a mobil eszkd6zOok kibuavodt
jelentenek ez alodl.

Valdszinlleg a szérakozottsag az oka, hogy a résztvevdk
annyira kilénb6zd gondolatokkal tavoznak egy gyllésr6l. Ezért
sok vezet6 jegyzetelésre kér valakit, majd korbekildi a
jegyzokonyvet, hogy meggy6z6djon arrdl, mindenki egyetért az
elhangzottakkal.

,Bar valamennyien gy(loljik azokat az unalmas alakokat, akik
végigmorognak egy megbeszélést, vagy azt a nyalizét, aki jé
pontokat prébal szerezni a fdnoknél, a valddi nagyszaju a
legtdbb rossz gyllésen mégis a vezetdjik”, mondja Weisgal.

,Neki a zenekar karmesterének kellene 1lennie, és nem
hangszeren kell jatszania” mondja Weisgal. A gyllés
vezet6jének nem kellene a figyelem kézéppontjaban allnia, ami
pedig gyakran eldéfordul.

»Aki elnokol a gylilésen, az uralja a megbeszélést. Valaki
beszél, az elndok valaszol, aztan mdsvalaki beszél, az elnok
valaszol, majd egy harmadik személy beszél, az elndk
valaszol,” mondja Weisgal. ,Ez rettenetes, és emiatt utdljak
az emberek a gyliléseket.”

Jobb mdédszer a résztvevék szamara, ha mindenki szét kap,
miel6tt a vezetd reagal. Az eredményesség javitdsa érdekében
Weisgal azt javasolja, hogy a fonok elézetesen beszéljen
négyszemkozt a résztvevbékkel, hogy megértse, mit varnak a
gyliléstél és miben szeretnének kozremi(ikodni.

~FOnokként kivalasztanam azokat a dolgokat, amit én vagy a
munkatdrsak a legfontosabbnak tartanak” — mondja.

Robert Szabalyait Weisgal felndtteknek tanitja a Leisure
Learning Unlimited-nél és mindenféle koru diaknak a Houston
kornyéki iskolakban. Azt mondja, a szabalyok ismerete a



gyllések vezetésén tul kritikus gondolkodasra is tanit.

Sokak szerint a szabalyok bonyolultak és korszerltlenek. De
amikor legkdzelebb végigiilsz egy rosszul vezetett gydlést,
jusson eszedbe, hogy a szabalyokban az a bolcsesség van
6sszegylijtve, ami javithat a gylléseken. Es annyira
egyszeriek, hogy Weisgal harmadikosai is haszndljak dket.
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