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Miért lehet sziukség resztorativ
szemléletre és sérelemkezelési
protokollra az intézményekben?

A resztorativ (helyreallitd) szemlélet és eszkdzOk ismerete és
alkalmazasa ellsegiti az egyluttmikod6 és békés kbozosségek
kialakitdsat és fenntartdsat, a konfliktusok vagy a
bantalmazas felismerését és kezelését, megeldzését. A gyerekek
korében a sérelmek kezelése hozzajarul értékrendjuk
kialakuldsahoz, alakitja az egymashoz vald viszonyuldasukat.
A komoly szankciondlasok, blntetések figyelmen kivil hagyjak a
korilményeket, a személyes és kozosséget meghatarozé
tényezOket, tobbek kozott azt, hogy:

a2 hattérben lehetnek egyéni, személyiségbeli problémak;

= vannak banté magatartdsok, amelyeket még idejében fel
kell ismerni;

= a segitségkérést komolyan kell venni, és az érzésekkel
nem lehet vitatkozni, még ha sokszor nem is érezzik
indokoltnak;

»az iskolai 1légkor meghatarozé az iskola valamennyi
polgara szamara.
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