Foti Péter: Beszélgetések uj
filozofiaja (II.)

szeptember 8, 2017

Egy kér-beszélgetés gy(ilés lefolyésa:

= (0) A helység elokészitése
= (1) A megérkezés (check-in)
» Megérkezés fizikailag és szellemileg
- Megegyezés arrél, hogy mennyi ideig fog a
beszélgetés/meghbeszélés tartani
» (2) A szerepek kiosztdasa
- A megbeszélés vezetdjének kivalasztdsa
= A jegyzokonyv
» Az idobeosztas
= A folyamatok kézbentartdsa
= (3) A napirend kialakitasa (kozosen)
= Megérkezés
= ElsO kor
» Mdsodik kor
= Dontések
» Bejelentések

= (4) A napirend megvitatasa és a dontések meghozatala
= (5) Befejezés — (Check out)

= Visszajelzés

- Befejezés

0. A helység elokészitése

1. Ha lehet és a kialakult bizalom megengedi iljetek korbe.
Ha ez még nem megy, semmi baj, késdbb ez magatél is
kialakul. Ne Ultesd eroszakkal korbe az embereket, de
javasold nekik.

2. Kell-e egy asztal mindenkinek, vagy egy ko0z0s asztal 1is
megteszi? Vagy kell-e egyaltalan? J6 ha van, egy
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lehetdség irni valamire, amit mindenki joél 1lat.
3. A székek legyenek kényelmesek
4. Legyen innivald, és a helység legyen jol kiszelloztetve.

1. A megérkezés (check-in) (kezdd, nyitd kor)

Amikor egy uj beszélgetésre/megbeszélére érkezel, még ott
vannak a fejedben a korabban toérténtek. Jobb a hozott
feszlltségektol megszabadulni, amennyire lehet. Ez segiti azt,
hogy a korabbi fesziiltségek ne hassanak annyira a most
kovetkez6 megbeszélésre.

Helyet késziteni a fejedben

Nem kell, hogy a beszamoldd hosszU legyen. Amire sziikség
van, hogy ezutan 1élekben ott tudj lennei, ahol fizikailag
is vagy!

Szandékok kinyilvanitdsa

Minden megbeszélés egyben egy tevékenység, amit joél kell
csindlni. Ehhez fontos, hogy ismerjed a tobbiek szandékait,
és ki kell nyilvanitsd a sajatodat is. Elmondhatod, hogy
szeretnél megoldast talalni problémakra, hogy szeretnéd, ha
az emberek egymast meghallgatndk, szeretnéd ha te magad
jobban megértenéd a tobbieket. stb. stb.

Megegyezés arrol, hogy mennyi ideig fog a
beszélgetés/megheszélés tartani

Ezt nagyon fontos a megbeszélés elején tisztdzni, hogy
mindenki tudja. Ez lehet 1 d6ra vagy kettd, de az is lehet,
hogy megegyeztek, hogy addig nem hagyjatok abba, amig nem
juttok valamilyen megoldasra. Ez egyben segit abban késobb,
hogy ne csusszatok ki az idobol, és azt hatékonyan
hasznaljatok.

A megérkezés (check-in) hatasai

A megérkezés (check-in) &ltaldban roévid ideig tart. (5-10
perc). Hatdsai a kovetkezok:



1. Mindenki felelds a beszélgetés/megbeszélés mindségéért

Altaldban a beszélgetés/megbeszélés vezetdjét szoktdk
felelosnek tartani, azért, hogy a megbeszélés jol
menjen. Ha a korokben beszélgetés filozéfiajat
gyakoroljuk, akkor mindenki felelés azért, hogy egy
hatékony beszélgetés folyjon. Ezért fontos, hogy
elmondjad, hogy neked ehhez mire van szuikséged és
meghallgatod a tobbieket az 6 igényeikkel kapcsolatban.

1. Egy személyes/intim hangulat alakul ki

A nyité korben elmondottak megmutatnak téged emberi
oldaladrol. Ez vonatkozik arra, amit a megbeszélésen
tili életedrol mondsz és az is, amit elvarsz a
beszélgetéstdl. Mindezek segitenek abban, hogy a
tobbieket emberi oldalukrél lasd, és ok is lassak a te
emberi oldalad.

1. Kozos értékek kulturaja alakul ki

A kimondott értékek megértésre talalhatnak és
elfogadotakka valhatnak. Lehet, hogy a kodrben
tovabbmenve tdébben kinyilvanitjak egyetértésiket. A
megnyilatkozasok egyfajta mindséget képviselnek,
kultdrat teremtenek. Ha példaul 1igy fogalmazol:
,Szeretném, ha mindenki meghallgatna”, akkor a tobbiek
tényleg meghallgatnak, és 1létrejon egy kommunikdcids
kultdra a nélkil, hogy ezt valaki elrendelné, vagy
menedzselné!

1. Felfigyelhetsz fontos fesziltségekre

Kiderilhet, hogy egy a megbeszélésen kivili esemény
nemcsak egy embert tart fesziltségben hanem a csoport
nagyobb részét is és ezért érdemes lehet ennek helyt
adni valamilyen formaban, vagy a megbeszélen magan,
vagy idot teremtve azon tul.

Barmilyen csoportrél is legyen sz6, kezdetben mindig legyen



,beszallas” kort, akkor is, ha a csoport tagjai jol ismerik
egymast, és akkor is ha, a gyllés egy kozosen eltoltott nap
végén van. Késdébb, ha mar egy ideje dolgoztok a mddszerrel,
akkor el lehet donteni kézdsen, elhagyjatok-e ezt a kort.
Jémagam ajanlom, hogy tartsatok meg a ,beszdllas” kort, hisz
nem tudhatod mi tortént a tobbiekkel, mit hagysz ezaltal ki,
nem sejtheted, hogy valaki éppen érzelmileg felkavart
allapotban van-e. Ha van ,beszallas”, akkor a gylléssokkal
hatékonyabb, szamos fesziltség olddédhat, a beszélgetés
min6sége javulni fog.

2. A szerepek kiosztasa

A korbeszélgetéseken mindenki aktiv résztvevd! Ez azt jelenti,
hogy mindenki részt vesz abban, hogy a csoport:

» célokat tizzon maga elé

» meghallgassa a tobbieket

= részlet ismereteket adjon at

» segitsen megoldasokat talalni arra, hogy a szervezet,
csoport jol mikodjon

Mindnkinek tudnia kell figyelnie a tobbiekre és meggy6zddve
lenni arrdl, hogy minden egyes ember csak a dolgok bizonyos
részleteit ismeri...

Ezen tul vannak specialis szerepek:

. egy beszélgetésvezeté (Moderator)
. egy jegyzokonyv vezeto

. egy 1do-felelos

. egy megfigyelo
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Ezekre a specialis szerepekre azért van szikség, hogy a gyulés
hatékonyan mikédjon. A beszélgetésvezetd (chair) szerepe az,
ami valdszinileg a leginkabb eltér attél, amit a legtobb ember
ismer.



Beszélgetésvezeto (Moderator)

Ez a személy lehet minden gyldlésen mas! Mivel a gyllés
struktdraja nagyon vilagos, az elndk személye valtoztathaté.
Nagyon j6, ha nem a csoport vezetdje vezeti a gyllést, igy
jobban betoltheti vezet6i feladatat! Egy iskolaban gyerekekre
is ra lehet bizni ezt a feladatot!

Tradicionalisan a csoport vezetdje szokta a gyluléseket
vezetni. Erre a koOrbeszélgetések esetén nincs sziukség. A
moderator az egész folyamatot szolgalja, ha jol végzi
feladatdt, akkor ez minden tobbi résztvevd szamara elonyos,
igy a csoport vezetdje szamara is. (A summerhill-i iskoldban
szinte soha nem latni, hogy az iskola igazgatdja vezetné a
gyuléseket).

A csoport vezetdje a sajat feladatara tud koncentrdlni, ami
azt jelentheti, hogy megprébalja attekinteni az egész csoport
életét, nem pusztan az éppen folyd megbeszélést. Ugyanakkor
nem kell félnie attdél, hogy dontések az 6 beleegyezése nélkil
fognak torténni. Nem kell félnie, hogy elveszti befolyasat. A
beszélgetés minOsége igy javul, mert mindenki aktivabb, és
mindenki feleldés az eredményekért.

Klasszikus Korbeszélgetés
gyulésvezetod moderdtor
Elkésziti a Vezeti a napirend
napirendet elkészitését

Ellenorzi a sokat
beszéloket és

megproébalja a A korok biztositjak,
csendesebb hogy mindenki egyenlo
résztvevok mértékben hozzajaruljon
véleményét

becsatornazni




Mindenki felelos azért,
hogy a folyamatokhoz
hozzajaruljon

Vezeti a
folyamatokat

Gondoskodik arrél,
hogy minden idoben
torténjen

Mindenki felelos az
idobeoszztdsért

Eqgy 6sszefoglalas nem
szikséges, so0t néha
arthat

Osszefoglalja a
folyamatokat

Javasol egy végso A végso beszélgetésben
dontést egy javaslatot tesz

Vizsgalja, hogy
mindenki kifejezte-e
a véleményét

Vezeti a dontés
folyamatat

A gyllésvezeto feladata tradicionalisan az, hogy O6sszefoglalja
az elmondottakat. Ez azért lehet problematikus, mert az
osszefoglalasbdél sokszor kimaradnak részletek. Jobb, ha
mindenki fejében ott vannak a dolgok.

A jegyzOkonyv vezeto

Fontos, hogy valaki jegyzeteket készitsen. Aki a
jegyzeteket késziti fontos, hogy mindenkit halljon! Ekkor
tudja csak joél végezni munkajat. Ha kell cseréljetek
helyet, hogy ez lehetségessé valjon. Meg kell allapodnotok,
hogy mi az, aminek feltétlenil a jegyzetekbe kell régzitve
lenni. Lehet, hogy minden részletet le kell irni, de lehet,
hogy csak a dontéseket, esetleg a legfontosabb érveket. A
ti dontésetek! Gondoljatok arra, hogy azok, akik
onhibdjukon kivil nem tudtak részt venni a gyllésen ebbdl a
jegyzokonyvbol fognak tajékozédni!

Legyen a jegyzdokonyv jol olvashatd, jol attekinthetd!

idokeretek betartéja?

Az id6felvigyazd sz61l, ha egy adott idO6pont elérkezett! Pl:
figyelem eltelt két perc, vagy figyelem % 3 van. Az



idéfelvigyazé csak ezért felelés, hogy idOben széljon.
Masért nem. A csoport déntése az, hogy mit csindlnak az
informdcidval. Feladatat a gyldlésvezetét6l kapja. Ha egy-
egy pontra a csoport valamekkora iddét szan, akkor az
idoméro feladata szélni, ha az ido lejart. Ha az idoméro
jelez, akkor dontésre kerilhet sor: ha a téma majdnem
lezart, akkor donthettek ugy, hogy befejezitek. Ha a dontés
messze van, akkor kilonféle dontések sziilethetnek: ezt a
kort befejezni, vagy a kérdést a kovetkezd talalkozora
elnapolni.

Az idoméro feladata lehet az is, hogy az id6 a talalkozé
vége elott bizonyos idovel ezt jelzi. Ekkor még lehetdség
lesz arra, hogy a megbeszélés normalis médon egy zardkodrrel
lezarhaté legyen. Mivel az idomérd szerepe egyszeru, ezért
jo ezt delegélni.

Ki lesz, aki vigyaz a folyamatokra?

Szokatlan feladato(ka)t kap a folyamat-felvigyazé:

=Jelzi, ha emberek eltérnek a kOrbeszélgetés
alapszabalyatél és elkezdenek egymas szavaira
reagalni, vagy egyaltalan megtorik a kort.

» Figyelik, hogy vannak-e emberek, akik mindig a
dominans véleményt visszhangozzak. (Vajon ez mindig a
véleménylik valdéban?)

Egy korbeszélgetési koérben ez a feladat igen komplex!
Figyelmet és beleérzoképességet kivan. A megfigyeld
megkapja a lehetdséget (a megbizast a csoporttdél) hogy
kellemetlen dolgokat is felhozhasson, amit talan egy
»egyszeru” tag nem tenne meg.

Erdemes tehdt ezt a szerepet kiosztani. (Az
iskolagyiléseken szokasosan ez a szerep a gyllésvezetore
harol, akinek azonban mindig van sok munkdja, és ezért erre
a sok reflexidt igénylo szerepre gyakran nincs ideje!)



A megfigyeld feladata lehet az is, hogy ,hivatalbol”
felhivja a figyelmet arra, ha valaki a csoportban a tébbiek
idegeire megy. Ezt is konnyebb a megfigyeldnek megtenni, ha
feladatkdorébe ezt is belevessziik! Az érintett is kdnnyebben
veszi a figyelmeztetést a megfigyeldtol, hiszen ez a
feladata.

A megfigyeld igen fontos, ha a csoport nagy. Ha a csoport
0sszerazodott, akkor eléfordulhat, hogy mar erre a szerepre
nincs szikség, és a csoport megtanult Ugyelni a munkat
zavard dolgokra!

3. Kozosen kialakitjuk a napirendet

A napirend pontjait a gyllésen véglegesitjiuk. A pontok
0sszegyljtésére mar korabban is sor kerilhet. Mindenki
felirhatja egy papirra a sajat napirend javaslatat, hozzatéve,
hogy miféle napirendet szeretne.

Fontos, hogy a gyiulés ne unalmasan kezdddjon...

Minden lehetséges napirendi pont (kicsi és nagy) Osszegyljtése
Mondd el egy vagy két mondatban, hogy mir6l szél a te
napirendi pontod.

Azt is, hogy milyen fajta napirendi pontra gondoltal?

Hasznaljatok egy tablat, flip-chart-ot.

A napirend o6sszeallitasahoz fontos, hogy mire is szolgal egy
beszélgetés, megbeszélés:

= Problémakrol beszélgetni

= Tapasztalatokat atadni

- Egymast képességeinkrol tajékoztatni
= Megoldasokat talalni

= Dontéseket hozni

A napirend vissza kell tukrdzze azt, hogy a csoport tagjainak
milyen igényei vannak. Néha ugy néz ki, hogy a beszélgetés
elején megalkotott napirend iddpazarlas, valdjaban kdnnyen



kideriulhet, hogy ez forditva van, és a napirend ko0zés
megalkotasa hatékony eleme a beszélgetésnek.

1. Egy kor (Egy probléma koruljarasa — Ezek utan tudni
fogjatok példaul, hogy kivel érdemes még majd beszélni a
dologrél)

= Csak egy attekintés fontos az adott témarol

2. Két kor (Egy probléma mélyebb megismerése)

= a kérdés eros érzelmeket kelt

= ha 1ényeges nézetkilonbségek vannak a csoporton
belul

= ha a kérdés nagyon Osszetett

3. DOntés

- Ez azt jelenti, hogy a kérdés megbeszélését addig
folytatjuk majd, mig dontés nem sziletik

4. Bejelentés

= Informacié minden tagnak

5. Igen vagy nem kérdés

 Egy k6r igen vagy nem valasszal

A napirend Osszeallitasa

A gylilés moderatora mindenkit megkérdez, aki jelezte, hogy
szeretne valamit a napirendre tizni. Mieldtt ezt megteszed
gondold at, hogy vajon a kérdés valdban érdemes arra, hogy
napirendre legyen tizve és hogy nem lehetséges az, hogy mashol
beszéljétek meg.

 Egy két mondatos leirasa annak, hogy mirdél is van szé.

- Ki a napirendi pont gazdaja? Ha te terjeszted be, akkor
biztosan te az vagy. Vajon mdsok is a napirend gazdai
lehetnek? Vond be dket!

=Mire van ezzel kapcsolatban szikséged a tobbiektol?



(legyen nagyon konkét)
» Miféle Napirendi pont legyen ez? (Lasd fentebb az 5 féle
napirendet)

Mindenki szd6ban elmondja a pontokat, amit felirt (egy-két
mondatban). Igy egyben 14tjdk a résztvevlék, hogy ez a gy(ilés
mir6l fog szdélni. Ezek utan a gyllésvezetd javaslatot tesz a
napirendre. Megprébalja az Osszetartozé pontokat/dolgokat
0sszekapcsolni. Altalédban az a szokds, hogy a bejelentéseket a
gyllés elejére teszik. Szerintem jobb ezeket a komplex pontok
kozé tenni, kis feloldasként. (Egyfajta jobb
energiagazdalkodas érdekében.)

K6z6s dontés a napirendrdl

1. Egy kor, amelyben barki jelezhei, hogy ellenvetése van

2. 2. kor amelyben barki elmondhatja az ellenvetését

3. Az ellenvetéseket figyelembe véve a moderator tesz egy
javitott napirendi pont javaslatot

4. A fentiek ismétldédnek mindaddig, amig senkienek nincs
ellenvetése.

A napirend elfogadasara ugyanugy keriul sor, mint egy, a
fentebb leirt dontési pontban szokasos. Az egész folyamathoz
kapcsoldodé alapvetés az, hogy szemben az &altaldnos
filozéfidval — amely azt mondja, hogy gondoskodj a kozdsségrdl
és akkor a kozosség gondoskodni fog rélad —-ugy véljuik, hogy
elészor a kOozosség gondoskodjon rélad, és aztan te 1is
automatikusan fogsz gondoskodni a kozosségrdél. Jobb, ha a
csoportot, mint egységet tekinted, mint egy csoport tobb
aggyal. Nem vagyunk szeparalt egyének. Egy koOzoés folyamat
részei vagyunk. Minden egyes megszélalasra rezonalnak a
tobbiek, valdéjdban mindenki része egy egésznek.

Mivel ebben a gyakorldé csoportban még nincs kozdés téma, amirdl
beszélhetnénk, megprébalok krealni egyet. Volt, amikor egy
hasonlé helyzetben kitettem a csoport kézepére egy szép csokor
virdgot egy vazaban és arrél beszéltink, hogy mit tegyilnk a
csokorral. Erre gyljtottink aztan megoldasi javaslatokat. A



mostani szemindriumra jelentkezO6kté6l azt kértem, hozzanak
magukkal néhany pénzérmét, hogy ezt O0sszeadva eldontsik, mit
csinaljunk az 6sszegyllt kis pénzzel.

Ha a megbeszélés folyaman a napirendtdél eltérd Gj dolgok
merilnek fel, akkor azokkal most még nem foglalkozunk, majd
egy kovetkezd gyllés témdi lesznek. Ha valdban nagyon fontos
dolgokrdél van sz6, azok Ujra elé fognak kerulni.

Amikor ezt az érmegyl(ijtési javaslatot tettem, a célom az volt,
hogy ezzel a kis pénzzel kozOsen tegylnk valamit, ami
valakinek boldogsagot okoz. Mivel ez az én javaslatom, én
szolok elsdként. Mas esetben megkérdezhetem, hogy ki szeretne
kezdeni.

Aztan mindenki sz6t kap. Mindenki hozzdatehet valamit az elétte
sz0lokhoz, vagy javasolhat valami Gjat, fontos azonban, hogy
az eredeti problémandl maradjon. (Ne akarja példaul felosztani
a pénzt, és tobbeknek oromet okozni kilon-kdlon).

4. Feldolgozas
Egy kor

A kort az kezdi, aki a témat felhozta. Elmondja, hogy mire
lenne sziksége.

Valahogy igy:

» Szikségem van néhany otletre, hogy miként lehetne
ezzel a problémaval csinalni

= Nem jutok tovabb ezzel a dologgal, szikségem van a
segitségetekre

= Szeretném tudni, hogy vajon a j6 uton jarok-e?

= Szeretném megtudni, hogy hol tudok errdél a dologrél
tobbet megtudni.

Ha valaki nem értené pontosan, hogy a téma elinditdja mit
is szeretne, meg lehet tole kérdezni! Ha ez vilagossa
valik, akkor el lehet kezdeni a kort.

A kor annak a személynek a hozaszélasaval fejezodik be, aki



elkezdte a kort. Elmondhatja, hogy milyen segitséget kapott
a tobbiektdél, hogy esetleg sziksége van a megbeszélés utan
személyes beszélgetésre a résztvevok kozil. Elmondhatja,
hogy elég informaciot kapott-e. Mindezk fontos
visszajelzések lehetnek a csoportnak.

Ha kiderdl, hogy nem kapott elég informaciét, segitséget,
akkor meg lehet gondolni egy masodik kort, ha a téma
surgos.

Az egy kor napirendi pontok ereje abban van, hogy bar révid
idot igényelnek, mégis mindenki lehetdséget kap arra, hogy
hozzajaruljon a beszélgetéshez. Mindenki tudja iddben, hogy
ez egy kor lesz, és ehhez képest gondolja at
hozzajarulasat.

2. Kor

Egy koér helyett lehet kettdét csinalni. A 1ényeges elonye
ennek, hogy bar a dolgok ugyanugy folynak, a masodik korben
lehetéség nyilik arra, hogy megvaltoztasd a véleményed.
Mikor érdemes ehhez az eszkozhdz folyamodni?

1. Ha a téma nagyon sok érzelmet kavar. Az elsd korben
kifejezésre juthatnak ezek az érzelmek, és a masodik
korben lehetdség nyilik minderre reflektdalni, és
nagyobb tavolsagbdl ralatni a problémara.

2. Ha a témadt nagy mélységben kell megbeszélni.

3. Ha a téma nagyon oOsszetett (komplex).

Amikor az elsd kor véget ért és a sz6 ujra a téma gazdajaé,
akkor neki érdemes megadni a lehetdséget arra, hogy az
eredeti kérdés mdédositsa, vagy uj kérdést tegyen fel. A
masodik kor végén aztan ugyanugy érdemes eljarni, amint azt
az egy koros beszélgetésnél jeleztem.

Komplex problémak

Komplex problémakat ugy érdemes hatékonyan megoldani, hogy
egymasra kovetkezd talalkozdokon két-kérds beszélgetéseket



folytatunk.
Miért mikodik ez?

Ha nagyon bonyolult dolgokat tul gyorsan igyekszink
megoldani, akkor az mindig nagy fesziiltséget eredményez.
Ezek a feszliltségek gyorsan erds érzelmekhez is vezetnek.
Ha megvan a lehetdség, hogy két koér utan ne a dontés
kovetkezzen, az sok fesziiltséget és érzést felold!

Igy az elso két korben sikeriilhet egy elsdo megkdzelitést
talalni a felmerildé problémaval kapcsolatban. A kovetkezo
taldlkozdé elott fel lehet dolgozni ezeket az informacidkat
véleményeket. Erre sok lehetdség van az ebédszinettol, az
otthoni megbeszélésekig stb. stb. A megbeszélések soran uj
megfontolasok és informacidok hangozhatnak el.

Igy a kovetkezd talalkozon esetleg mar a probléma gyokeréig
is el lehet jutni. A harmadik talalkozén esetleg
megvildgosodik egy megoldas.

A lényeges az, hogy ne prébaljunk rogtén egy megoldasra
jutni. Ha ez torténik, akkor az érzelmek kezdenek
eluralkodni, és ez gyakran vezet azutan ellenallashoz.

Ha idot forditotok a probléma megolddsara, akkor a probléma
vildgosabba valik. Igy nemhogy az ellendllas ndvekszik a
nehéz problémdkkal kapcsolatban, hanem élvezetesebbé valik
azok megoldasa.

Nem is annyira a dontésekrol van szé!

Teljes korokben dolgozunk.

Ha egy koér nem elég, akkor még egy kérre keridl sor!
Figyelemmel beszélink és hallgatunk.

Ha semmi sem kerul eld, akkor nem kerilt elé semmi.

5. Kozos dontés mindenki elfogaddé szavazataval

A tradiciondalis gyuléseken is elvalik a megbeszélés



dontések meghozatalatdél. A gyilésvezetd feladata altalaban
a vita lezarasa. A kor-beszélgetéseken ezt a kor-folyamat
befejezése jelzi.

1. A medidtor tesz egy javaslatot a dontésre.

2. Egy koér: Kinek van egy vagy toébb ellenvetése? Csak
annyi, hogy van ellenvetésem / kiegészitésem. Kifejtés
nélkil!

3. Egy kor: Az ellenvetések meghallgatasa

4. A medidtor egy tovabbfejlesztett javaslatot tesz.

5. Erre addig kerul sor, mig el nem fogynak az
ellenvetések, és mindenki egy kérben nem mondja azt,
hogy nekem nincs ellenvetésenm.

6. Ha ideadaig jutottunk, akkor megsziiletett a dontés
mindenki elfogadd szavazataval.

Altalédban hdrom kér elegendd szokott lenni egy déntéshez! Ha
ez nem elég, akkor a dolog valami mason malik, mint ami eddig
szOba kerilt. Lehet ez valami rejtett fesziltség, vagy az is,
ha a déntési kordkben valaki lényeges Uj dolgot mond.

Lehet, hogy még nem érett meg az idd egy dontésre. Ezt sok
ellenallas jelezheti. Ennek ellenére lehet, hogy a dontési
korok eredményre vezetnek.

Egy jOo dontési javaslat megfogalmazasa

Egy j6 megoldasi javaslatba belefolyik az 6sszes vélemény ami
korabban elhangzott és megerdsitést nyert. Ha a napirendi pont
gazdajanak problémdaja van a dontési javaslat
megfogalmazasaval, akkor segitséget kérhet. Lehet, hogy a
csoport valamelyik tagjanak van a fejében egy jé
megfogalmazas. Ne menjetek bele abba, hogy a 1legjobb
megfogalmazast kezditek keresgélni! Legyen elég egy elég jo
megfogalmazas! A dontési folyamat soran (a korok folyaman)
erre sor fog kerilni mindenképp!

Barhonnan 1is jon a megfogalmazas (akar a napirend
vezetOejétol, akar egy masik csoporttagtél), a dontésnek az



egész csoport véleményét tukroznie kell. Erre akkor kerilhet
sor, ha senki nem ellenzi a doéntést. A napirend vezetdjének a
feladata a megfogalmazds véglegesitése. Neki kell az egész
csoportot ezen keresztil képviselnie.

Ha sok kilonféle otlet meridl fel a dontéssel kapcsolatban,
akkor meg kell prébalni azokbd6l a kozos elemeket kiemelni.
Persze elofordulhat, hogy nem lehet mindent O6sszekombinalni
egy dontésbe. A kovetelmény az, hogy minnél kevesebben
legyenek a dontés ellen. Végul is egy csoport azért van
egyltt, hogy kooperaljon, és ez akkor valdsul meg leginkabb,
ha erdsen tamogatott dontések sziiletnek.

Az ellenvélemények meghallgatasa

Fentebb jeleztik, hogy a dontési folyamat fontos része két
KOr:

1. Egy kor: Kinek van egy vagy tobb ellenvetése? C(Csak
annyi, hogy van ellenvetésem / kiegészitésem. Kifejtés
nélkial! (rovid koér)

2. Egy kor: Az ellenvetések meghallgatasa

Az elsd kor nagyon informativ és nem tart sokda. Ha ebben
valaki sz6t emel, aki jelzi, hogy a dontési javaslat
»finomhangolast” igényel. Ezt a koért meg lehet ugy is tenni,
hogy a napirend vezetdje megkéri, hogy akinek ellenérve van,
az tegye fel a kezét. A kor-beszélgetések bevezetésekor a
legjobb azonban az egyéni egymas utdni nyilatkozas.

Az ellenvélemények jelentosége

Egy ellenvélemény nem vétd! Egy vétd azt jelenti, hogy kizarom
azt, hogy valamit elfogadjunk. Egy ellenvélemény azt jelenti,
hogy érvelek annak érdekében, hogy a javaslat jobb legyen.

Nem kell megijednem attdédl, ha kilonvéleményem van! Ez az élet
része. Azt jelenti, hogy alakiitani szeretném a doéntést annak
érdekében, hogy az nekem 1is jobban megfeleljen. Az
ellenvélemény nem Onzés Onmagaban!



Van olyan médszer is, hogy egy tobbségi dontés utan
megkérdezik a kisebbségben maradottakar, hogy mire lenne
szikséglik ahhoz, hogy <csatlakozzanak a tobbséghez.
Javaslatukrél azutan koézdosen dontenek, ujra tobbségi
szavazassal. Nem rossz médszer!

Mindezzel egylutt még ebebn az esetben is vannak gydztesek és
vesztesek.

A koOorbeszélgetésnél jobban 1lehetéség van arra, hogy
ellenvéleménybdl egy javitasi javaslat legyen és ne alakuljon
ki még rovid idore se az, hogy én egy kisebbséghez tartozom
(ami persze oOnmagaban nem tragédia). Mégis, ha a
korbeszélgetést kovetjik, annak nyoman az ellenvélemény inkabb
az O0sszefogas kooperacidé ami hangsulyos és megélt élmény
lehet.

Vannak emberek, akiknek szinte mindennel Kkapcsolatban van
ellenvéleményik. Nem is annyira javitani akarnak a dolgokon,
mint inkdbb befolyast szerezni, vagy legalabb azt, hogy
meghallgassak 6ket. Ok gyakran képesek arra, hogy a csoport
energiajat raboljak?

A kifogasoknak két fajtaja van:

1. a problémara koncentraléd
2. személyes

A problémdra koncentraldé kifogas értékes lehet, ha megmutatja,
hogy a javasolt megoldas miért lenne lehetetlen.

A személyes ellentmondasok fakadhatnak abbdl, hogy mindenkinek
egyéni izlése van: van aki szeret party-t rendezni, van aki
nem, van aki szeret party-ra jarni, a masik nem.

[..]

Egy komplex dontést érdemes aprdobb részekre felosztani
[..]



A siker pillanata
[..]

6. Befejezés — bucsu — (check out) — zarokor

Megkaptad, amire sziikséged volt? Milyen érzésekkel hagyod el a
gyllést?

Nem kell minden koérben az egymas mellett (ldknek sorban
beszélnie, de mindenkinek szét kell kapnia!

Nem jo tudlzottan sok koért csinalni, mert akkor az emberek
elvesztik az érdeklddésiket azt mondva, engem ez mar nem
érdekel. Gyerekek is lehetnek gylGlésvezetdk, vagy egy-egy
pontndl, azok, akik a javaslatot teszik (amikor az &ltaluk
javasolt napirendi pontot targyaljak).

folytatdsa kovetkezik!

Kapcsolédo oldal:

= Beszélgetések 0j filozéfidja (I.)
= Bas Rosenbrand: A kommunikacié négy médja



